
FFB webinar om det 
Fælleskommunale indsatskatalog
Onsdag d. 31. maj 2023

Vi starter kl. 9.00



Spørgsmål stilles i chatten

Præsentationen sendes efterfølgende til 
deltagerne sammen med link til optagelsen. 
(Sendes også til kommunernes FFB 
kontaktpersoner)

Lidt praktisk om i dag

Sluk venligst jeres mikrofoner og 
webcams 

Webinaret optages så man selv eller kolleger kan 
gense det



Velkomst og dagens program

• Velkomst

• Socialstyrelsen v/Maj-Britt Lundum Storm præsenterer metodemæssige overvejelser ift. VUM 2.0 og 
indsatskataloget.

• Praksiserfaringer v/Maria Holm Martens (Udvikling og anvendelse af indsatskataloget)

Pause

• Databaseret drift og ledelsesinformation (FLIS viser, hvordan FFB data kan bruges til at få overblik 
over indsatser).

• Socialministeriet orienterer om kommende indberetning

• Afrunding



 Socialstyrelsen v/Maj-Britt Lundum Storm præsenterer 
metodemæssige overvejelser ift. VUM 2.0 og indsatskataloget.



Ydelser og tilbud i VUM 2.0
Oplæg på FFB webinar om data / Chefkonsulnet Maj-Britt Lundum 
Storm

31. maj 2023



Bestilling af ydelser og tilbud i VUM 2.0 og FFB

Og til Tilbudsportalen

Social- og Boligstyrelsen
Ydelser og tilbud i VUM 2.0 og FFB Side 6



Tilbud og ydelser i VUM 2.0

Social- og Boligstyrelsen
Ydelser og tilbud i VUM 2.0 og FFB Side 7



Tilbud og ydelser i FFB

Social- og Boligstyrelsen
Ydelser og tilbud i VUM 2.0 og FFB Side 8



Social- og Boligstyrelsen
Ydelser og tilbud i VUM 2.0 og FFB Side 9

Erfaringer fra udarbejdelsen af indsatskatalog og 
Taskforce-Handicap

- Der er ikke en ensartet kommunal praksis for at:

- Udmåle støtten, der skal gives i botilbud – altså hvilke opgaver borgeren skal have støtte til

- Træffe afgørelse om bevilling af ydelser fx §§ 85 og 83 i botilbud

- Bestille ydelser i forbindelse med bestilling af botilbud – der visiteres til døren

- Derfor kan det forekomme nyt, at der skal vælges både ydelser og tilbud i VUM 2.0 og FFB



Ydelser og tilbud i VUM 1.0

Social- og Boligstyrelsen
Ydelser og tilbud i VUM 2.0 og FFB Side 10



Social- og Boligstyrelsen
Ydelser og tilbud i VUM 2.0 og FFB Side 7

SEL. §§ 107 og 108

§ 107. Kommunalbestyrelsen kan tilbyde midlertidigt 
ophold i boformer til personer, som på grund af betydelig 
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller særlige 
sociale problemer har behov for det.

§ 108. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde ophold i 
boformer, der er egnet til længerevarende ophold, til 
personer, som på grund af betydelig og varigt nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne har behov for
omfattende hjælp til almindelige, daglige funktioner eller 
pleje, omsorg eller behandling, og som ikke kan få dækket 
disse behov på anden vis.

SEL. §§ 107 0g 108 hjemler kun selve opholdet. Derfor 
skal der udmåles særskilt støtte til borgere, der er optaget 
på botilbud.



Ankestyrelsens oplæg på Social- og Boligstyrelsen 
Netværkssamling for VUM superbrugere den 13. december 
2022:

• Udmålingen af støtten skal foretages i afgørelser om 
personlig, praktisk hjælp og socialpædagogisk støtte.

• Udmålingen af de enkelte opgaver borgeren skal have 
støtte til er en afgørelse, som skal begrundes.

• Også selvom botilbuddet har faste servicepakker, da der 
skal foretages en konkret og individuel vurdering af, om 
de skal fraviges.

Social- og Boligstyrelsen
Ydelser og tilbud i VUM 2.0 og FFB Side 12

Udmåling af særskilt støtte til 
personer der er optaget på 
botilbud



- Det er ikke et krav efter serviceloven, at kommunen skal
tidsudmåle (timer/minutter) socialpædagogisk støtte

- MEN hvis kommunen har tidsudmålt støtten over for 
leverandøren, så skal det oplyses skriftligt til borgeren 
(man kan ikke have interne aftaler)

- Det skal fremgå, hvordan kommunen er kommet frem til de 
forskellige tidsudmålinger - tidsangivelsen skal begrundes

- Borgeren kan klage over kommunens tidsudmåling til 
Ankestyrelsen

Tidsudmålinger

Social- og Boligstyrelsen
Ydelser og tilbud i VUM 2.0 og FFB Side 13



Social- og Boligstyrelsen
Ydelser og tilbud i VUM 2.0 og FFB Side 10

• Støtten skal udmåles for at sikre borgerens retssikkerhed – klagemulighed

• Støtten skal fremgå af bestillingen for at sikre at tilbuddet er godkendt til at levere ydelsen fx både §§ 85 og 
83

• Bevilling og bestillingen af opholdsydelse er retsmæssigt grundlag for kunne oplyse borgeren om, at de er 
bevilget et ophold – hvortil der kan fremsættes krav om egenbetaling

• Udmålingen af støtten giver bedre mulighed for kontraktforhandling og –styring samt opfølgning

Gode grunde til at der skal bestilles ydelse og at den skal 
udmåles



Opsamling



• Maria Holm Martens deler praksiserfaringer ift. udvikling og 
anvendelse af indsatskataloget. Både som myndighed i Næstved og 
nu som leverandør gennem Habitus.



Hvem er jeg?



Projektgruppen
•

•

•



Projektets slutprodukt
•

Foretrukken Term:
Støtte til Varetagelse af forældrerollen

Fomidlingsversion:
Socialpædagogisk støtte til varetagelse af forældrerollen er motivation, vejledning og støtte til relationer og 

fællesskaber, der retter sig mod strukturering og håndtering af opgaver, som er en almindelig del af 
forældreansvaret, og hvor samværet mellem barn og forælder er centralt Støtten tildeles på baggrund af

borgerens nedsatte funktionsevne i forhold til at gennemføre de opgaver, der indgår i varetagelse af
forældrerollen og ikke grundet manglende forældreevne. Herved adskiller støtte til varetagelse af forældrerollen

sig fra foranstaltninger efter Serviceloven § 52, hvor fokus er på barnets trivsel. Visitationsparagraf: Serviceloven §
85

ffb-klassifikation-indsatskatalog-vers-30.xlsx (live.com)



Det fælleskommunale indsatskatalog

Fælleskommunalt indsatskatalog – grafisk overblik – vers. 3.0

Dagtilbud til voksne
 Aktivitets- og

samværstilbud
 Beskyttet 

beskæftigelsestilbud

Botilbud til voksne
 Midlertidigt botilbud
 Længerevarende botilbud
 almindeligt længerevarende

botilbud
 sikret længerevarende

botilbud

Botilbudslignende 
tilbud
 Almen ældre- og

handicapvenlig bolig

Sociale tilbud

Mobile tilbud
 Mobilt tilbud

Ydelser

Ophold
 Akut ophold
 Midlertidigt ophold
 Længerevarende ophold

sted

Beskyttet beskæftigelse
 Service
 Produktion og værk
 Praktikforløb

Aktivitet og samvær
 Social aktivitet
 Fysisk aktivitet
 Sansestimulerende aktivitet
 Oplevelsesaktivitet
 Kreativ aktivitet
 Kompetenceudviklende aktivitet

Socialpædagogisk støtte
 Støtte til praktiske opgaver
 støtte til daglige opgaver i

hjemmet
 støtte til administration
 støtte til etablering i bolig

 Støtte til samfundsdeltagelse
 støtte til kontakt til offentlige og

private instanser
 støtte til transport
 støtte til beskæftigelse
 støtte til uddannelse

 Støtte til relationer og
fællesskaber

 støtte til sociale relationer
 støtte til varetagelse af

forældrerollen
 Støtte til sundhed
 støtte til behandling
 støtte til sund levevis
 støtte til personlig hygiejne
 støtte til seksualitet
 støtte til psykisk trivsel

Fysiske 
funktionsnedsættelser

Døvblindhed
 medfødt døvblindhed
 erhvervet døvblindhed

 Hørenedsættelse
 Kommunikationsnedsættelse
 Mobilitetsnedsættelse
 Synsnedsættelse
 Anden fysisk 

funktionsnedsættelse

 erhvervet hjerneskade
 medfødt hjerneskade

Udviklingsforstyrrelse
 autismespektrum
 opmærksomhedsforstyrrelse
 udviklingsforstyrrelse af

sansemotoriske færdigheder
 udviklingsforstyrrelse af

skolefærdigheder
 udviklingsforstyrrelse af tale og

sprog
 anden udviklingsforstyrrelse

 Udviklingshæmning
 Anden intellektuel/kognitiv

forstyrrelse
Psykiske vanskeligheder

 Angst
 Depression
 Forandret 

virkelighedsopfattelse
 Personlighedsforstyrrelse
 Spiseforstyrrelse
 Stressbelastning
 Tilknytningsforstyrrelse
 Anden psykisk vanskelighed

Socialt problem
 Hjemløshed
 Indadreagerende adfærd

Kriminalitet
 personfarlig kriminalitet
 ikke-personfarlig kriminalitet

Misbrug
 alkoholmisbrug
 stofmisbrug

 Omsorgssvigt 
Overgreb

 seksuelt overgreb
 voldeligt overgreb
 andet overgreb

 Prostitution
 Seksuelt krænkende adfærd
 Selvmordstanker eller -forsøg
 Selvskadende adfærd
 Social isolation
 Udadreagerende adfærd

Målgrupper

Psykisk
funktionsnedsættelse
 Intellektuel/kognitiv forstyrrelse
 Demens

Hjerneskade

Multipel 
funktionsnedsættelse
 Mutipel funktionsnedsættelse

SjæAldndeenttsofcoiarletkproomblemmende
funktionsnedsættelse
 SjældBenotrfgoreerkommende

funktionsnedsættelse

Forebyggende hjælp og 
støtte
 Gruppebaseret hjælp og støtte
 Individuel tidsbegrænset 

socialpædagogisk hjælp og
støtte

 Akut rådgivning, omsorg og
støtte
Hjælp og støtte etableret i
samarbejde med frivillige

 gruppebaseret hjælp og støtte 
leveret i samarbejde med frivillige

 individuel tidsbegrænset
socialpædagogi
leveret i samar

sk hjælp og støtte
bejde med frivillige

Afklaring
 Pædagogisk udredning

Sociale akuttilbud
 Socialt akuttilbud



Praksiserfaringer med anvendelsen 
af Fælleskommunalt Indsatskatalog 

på Myndighedsområdet
•

•

•

•

•

•

•

•

•

•



Fordelene set fra Leverandørs 
synspunkt

•

•

•

•



Opsamling



Pause… vi ses kl. 10.10



 Databaseret drift og ledelsesinformation (FLIS viser, hvordan FFB 
data kan bruges til at få overblik over indsatser).



FFB data via DST til FLIS

Fagsystem
DST
L402

 Udviklingshæmning

 udviklingsforstyrrelse af tale og 
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sansemotoriske færdigheder

 Selvskadende adfærd
 Længerevarende ophold
 støtte til sociale relationer
 støtte til personlig hygiejne
 Støtte til etablering i bolig
 Støtte til …

 Længerevarende
botilbud

 Almindeligt  
længerevarende botilbud





FLIS visning af potentielle overlappende ydelser





På sigt vil vi også kunne lave visninger om borgernes støttebehov og 
funktionsevne.
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FFB og FLIS
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Unikke Modtagere

Unikke Modtagere

Unikke Modtagere

Unikke Modtagere

Hvad kan FLIS hjælpe med
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Hvor skal vi hen med L402, FFB og FLIS

• Jesper har beskrevet godt hvordan tilføjelsen af FFB data til de eksisterende 
L402 VH-data kan give af kæmpe værdi i FLIS og dermed i kommunerne

• Det nye Afdelings UUID kan fil også være med til at give insigt da det gør det 
muligt at koble FLIS, L402 og FFB med data fra Tilbudsportalen
Hvad kan de give af værdi?

FLIS, L402, FFB + 
Afdelings UUID

Tilbudsportalen
Opholdssted 

ejerskab

Enhedsomkostninger til 
kommunale tilbud

Enhedsomkostninger til 
Private tilbud

Enhedsomkostninger til 
Regionale tilbud



Opsamling



 Socialministeriet orienterer om kommende indberetning



Indberetning af FFB-data v/Sarah Christensen

d. 31. maj 2023



Disposition

1. Sammenhæng mellem KL’s projekt om FFB og VUM 2.0

2. Modtaget FFB-data på nuværende tidspunkt

3. Opdatering af databekendtgørelsen ift. indberetning af mere FFB-data

4. Tak for ordet



Sammenhæng mellem FFB-data og VUM 2.0

• FFB er integreret del af VUM 2.0.
– Dvs. alle datapunkterne følger de forskellige faser i VUM 2.0, og ved 

anvendelse af voksenudredningen vil I automatisk angive FFB-datapunkterne

• KL’s projekt om FFB giver et fælleskommunalt sprog, og sikrer ensartethed på 
tværs af alle kommuner.

• De fælleskommunale indsatser er aktuelt afgrænset til at gælde:
– Forebyggende hjælp og støtte (§ 82 a-d)
– Socialpædagogisk støtte (§ 85)
– Botilbudsområdet (§§ 107, 108 og 85 i botilbudslignende tilbud)
– Beskyttet beskæftigelse (§ 103)
– Aktivitets- og samværstilbud (§ 104)



Disposition

1. Sammenhæng mellem KL’s projekt om FFB og VUM 2.0

2. Modtaget FFB-data på nuværende tidspunkt

3. Opdatering af databekendtgørelsen ift. indberetning af mere FFB-data

4. Tak for ordet



Hvad modtages af FFB-data?

• Aktuelt frivilligt at indberette FFB-data til Danmarks Statistik i regi af statistikken 
om voksne med handicap og udsatte voksne (L402).
– DST modtager pt. data om FFB-ydelser og FFB-tilbud.

• Med FFB-ydelser modtages mere detaljerede oplysninger om indholdet i den 
ydelse borgen modtager, fx bliver § 85 støtte i eget hjem til en konkret § 85 
støtteform - §85-støtte til sociale relationer
– Der kan indberettes for flere §85-støtteformer på samme tid.



Hvordan ser modtaget FFB data ud

Hvor mange indberetter:

• 21 kommuner er gået i gang med at indberette FFB-data til DST (pr. marts 2023)
– Stor variation i indberetning og formålet med indberetning

Hvad indberetter de:

• 24.000 FFB-ydelser, fordelt på 10.300 borgere blev indberettet i marts 2023

• 32.400 FFB-ydelser, fordelt på 12.300 borgere blev indberettet i april 2023
– Der sker en væsentlig vækst i antal sager
– § 85 i eget hjem er den mest indberettede ydelse.

Overordnet ser data fornuftigt ud, og god kombination ml. ydelser 

og tilbud.



Disposition

1. Sammenhæng mellem KL’s projekt om FFB og VUM 2.0

2. Modtaget FFB-data på nuværende tidspunkt

3. Opdatering af databekendtgørelsen ift. indberetning af mere FFB-data

4. Tak for ordet



Databekendtgørelsen – regulering af FFB-indberetning

• Databekendtgørelsen angiver indberetningskrav for oplysninger fra kommuner til 
staten på socialområdet, herunder indberetning af FFB-data.

• Ministeriet arbejder på ny bekendtgørelse, som skal gælde pr. 1. januar 2024.
– Offentliggøres på retsinformation senest 30. juni 2023.

• Med ny bekendtgørelse vil det være frivilligt at indberette følgende FFB-data:
– Funktioner og Forhold
– Omgivelsesfaktorer
– Undertemaer inden for aktivitets- og deltagelse (hvad arbejdes der med)
– Funktionsevne pr. undertema
– Måltype
– Opfølgningsdato
– Forventet funktionsevnevurdering



Indberetning af FFB på længere sigt

• I regi af økonomiaftalen fra 2022 mellem regeringen og KL (ØA22) blev det aftalt, 
at FFB bliver obligatorisk at indberette i 2025.

”Indføres indberetninger om udvikling af funktionsevneniveau
i regi af VUM 2.0 fra Fælles Faglige Begreber, der introduceres 
som et frivilligt tilbud fra 2023 og gøres obligatorisk fra 2025”.

– ØA22

• Der er dermed stor interesse for FFB-data, både lokalt såvel som nationalt.

• De oplysninger, der bliver gjort frivillige i 2024, vil som udgangspunkt være

omfattet af obligatorisk indberetningskrav i 2025.



Spørgsmål?



Opsamling



Afrunding

og tak for i dag.

ffb@kombit.dk


